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OBJETIVO

El presente documento tiene como finalidad brindar a los administrativos de las entidades
académicas una guia simple del funcionamiento del Sistema de Préstamo de Tabletas, que se
emplea para la asignacion de equipo al alumno beneficiario de la “Beca tu Tablet para estudiar
UNAM?”. La funcionalidad del sistema permite al usuario administrativo registrar incidentes que

se presenten durante el periodo de préstamo de equipo a los alumnos beneficiarios.

Es importante sefialar que el sistema web esta restringido a usuarios autorizados.

I. INICIAR SESION

Paso 1.1: Para acceder al Sistema de Préstamo de Tabletas es necesario que ingrese la
direccién electrénica o URL en el recuadro del navegador Web denominado “Direccién”
https://www.becatutablet.unam.mx

Nueva pestaffa X +

C | Q Buscar en Google o escribir una URL % e :

Gmal Imdgenes i

Direccion electronica
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Paso 1.2: A continuacion se presenta la pantalla, en la cual el enlace debe ingresar su cuenta
de correo electronico registrada y contrasefia, y posteriormente hacer clic en el botén Ingresar:

Correo elecirénico

Contrasefia

No soy un robot

reCAPTCHA
Frivacidad - Condiciones

Ingresar

Olida mi conirasans

Sistema de la Beca Tu Tablet para Estudiar 2020-2021

Si es la primera vez que va a ingresar al sistema y no cuenta con la

contrasefa de su cuenta de acceso, debe seguir el paso 1.3.
Nota:

En caso de que cuente con su contrasefa, continue en el paso 1.1
(pdgina 9).
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Paso 1.3: Si es la primera vez que va a ingresar al sistema, haga clic en el enlace “Olvidé mi
contraseia” que se encuentra debajo del botdn Ingresar para que cambie este dato de su
cuenta.

Correo electrénico

Contrasefia

™

reCAPTCHA

Privacidad - Condiciones

No soy un robot

Ingresar

Olicld mi sanirzsans

Paso I.4: Ingrese su direccion de correo electrénico institucional o el que proporcioné para crear
su cuenta en el sistema y haga clic en el boton Restablecer contrasena.

BIER Juversomomcone. Sistema de la Beca Tu Tablet para ’
e AUTONOMA DE MEXICO Esfudiar 2020_2021

Iniciar sesién

Restablecer contraseiia

Correo elecirénico ‘ ‘

™

No soy un robot =
TeCAPTCHA
i - Gnizres

Restablecer contrasefia | Cancelar
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Paso I.5: Se muestra la notificacion de envio de un mensaje a la direccién de correo electrénico
que ingresod anteriormente. El contenido del mensaje incluye las instrucciones que permitiran
continuar con el procedimiento para asignar una nueva contrasefa.

Se ha enviado un mensaje a su correo elecirdnico.

Restablecer contraseiia

Correo elecirénico ‘

™

reCAPTCHA
Prhvuckdid - Condiclanzs

No soy un robot

Restablecer contrasefia

Paso 1.6: Ingrese a la bandeja de entrada de su cuenta de correo electrénico y busque el
mensaje que le envio el sistema, el cual es similar al siguiente:

Restablecimiento de contrasefia para el acceso al Sistema de la Beca Tu Tablet para Estudiar 2020-2021

Sistema de la Beca Tu Tablet para Estudiar 2020-2021
tome ~

Restablecimiento de contrasefia

Estimado usuario:

Para llevar a cabo satisfactoriamente el restablecimiento de la contrasefia para
acceder al Sistema de la Beca Tu Tablet para Estudiar 2020-2021 haga clic en el
botén gue se presenta a continuacion e ingrese los datos que se solicitan:

Si no puede acceder al restablecimiento de la contrasefia, copie y pegue el
siguiente link:

https.//www.becatutablet.unam.mx/password/reset/
882ed9del1861209520b9146d9844f7e5186576434db07ccel aazdf2d7e4312f

El restablecimiento de la contrasefia se encuentra vigente durante los siguientes
60 minutos, en caso de que no lo realice en dicho tiempo vuelva a solicitar el
restablecimiento de |a confrasefia.
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De no ubicar el mensaje en su bandeja de entrada, busque el mismo en la carpeta de spam de
Su correo, podria encontrarse ahi.

Paso I.7: Haga clic en el boton Restablecer contrasena, lo cual lo llevara a otra pantalla.

Si no puede acceder al restablecimiento de la contrasefia, copie y pegue el
siguiente link:

https://www.becatutablet.unam.mx/password/reset/
B82ed9del1861209520b9146d984417e5186576434db07ccelaa2df2d7e4312f

En caso de que no ocurra ningun evento después de presionar el boton, copie y pegue en el
navegador la direccidn electronica o link que se indica en el mensaje.

Usted contara con 60 minutos a partir de que hizo clic en el botén
Restablecer contraseia (paso [I5) para poder concluir el
procedimiento.

Nota:
Si en este periodo no ingresa a la direccidon indicada en el mensaje,

debera iniciar el procedimiento nuevamente, es decir, desde el paso 1.3
que se indica en este documento.
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Paso 1.8: A continuacion, se muestra la pantalla en la que debe capturar nuevamente su correo
electronico y su nueva contrasefa de acceso. El sistema le pide capturarla una primera vez y
posteriormente confirmar con una segunda captura, donde ambas claves deben coincidir para
continuar. Posteriormente, haga clic en el botén Restablecer contraseia.

Restablecer contrasefia

Correo electronico

angelessz@comunidad.unam.mx

Contrasena Repetir contrasenia

Mostrar i hh Mostrar

Restablecer contrasefia

Paso 1.9: El sistema muestra una notificacion informando que se han guardado correctamente
los datos y se le redirige a la pantalla de inicio del sistema.

Se ha guardado la informacion correctamente.

Incidentes

Nimero de cuenta
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Il. REGISTRO DE INCIDENTES

El siguiente procedimiento permite registrar algun incidente (dafio, robo, extravio o no
devolucién) con una tableta en préstamo.

Paso I1.1: Una vez que accede a la pantalla principal del sistema, debera ingresar el numero de
cuenta del alumno al que desea registrar el incidente y dar clic en el boton Buscar.

’ Sistema de la Beca Tu Tablet para
} ATowuADEMEXCS oty diar 2020-2021

UNIVERSIDAD NACIONAL

| Incidentes | Administrativo

Incidentes

Niamero de cuenta Buscar

Paso Il.2: A continuacion, el sistema presenta la informacion del alumno beneficiario y del
equipo asignado en préstamo, de acuerdo con el nimero de cuenta que ingreso.

Incidentes

Buscar

Datos del alumno

Nombre(s): Primer apellido: Segundo apellido:
CURP: Teléfono: Teléfono celular:
Plantel: Carrera:
F.E.S. IZTACALA (PSICOLOGIA) PSICOLOGIA

Correo:
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Tableta asignada Marca Alcatel Modelo 3T 10, 2GB RAM 32 GB ROM

IMEI: SIM / ICC:
357153340078829 89520900000158356669
Accesorios:

Tarjeta SIM con nimero ICC (International Circuit Card) con servicio
mensual precargado de 8.5 Gb con velocidad de bajada de 10 Mbps

Paso I1.3: Tras desplazar hacia arriba la pantalla, se muestra la seccion de Registro de
incidentes.

Registro de incidentes

(Dafio, robo, extravio o no devolucién)

Incidente Acta de hechos
Seleccione ~ Seleccionar

El formato del archivo debe ser PDF, JPG, JPEG o PNG y no debe exceder de 2 MB

Mostrar 10 % registros

ID F Nombre Fecha y hora Archivo

No hay reportes registrados

Mosirando del O al O de O registros Anterior | Siguiente

Paso Il.4: Seleccione el tipo de incidente a registrar.

Incidente

Seleccione v

Seleccione

Darios

Extravio

No devolucion
‘ Robo
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Paso II.5: Adjunte la version digitalizada del acta de hechos correspondiente al incidente que va
a registrar debidamente firmada por los involucrados y por el propio perfil administrativo
universitario que respalda lo sefialado en el documento.

Para ello escanee el documento y guardelo en formato PDF, JPG, JPEG o PNG. Haga clic en el
boton Seleccionar y elija el archivo que contiene el documento que escaned correspondiente al
incidente.

Acta de hechos

Seleccionar

El formato del archivo debe ser PDF, |PG, |PEG o PNG y no debe exceder de 2 MB

Paso 11.6: Una vez que ingresé el incidente y el archivo del acta de hechos, haga clic en el
boton Agregar para que el sistema guarde el registro en el seguimiento del préstamo del
equipo.

Registro de incidentes

(Dafio, robo, extravio o no devolucion)

Incidente Acta de hechos
Robo v actaHechos pdf Seleccionar

El formato del archivo debe ser PDF, |PG, |PEG o PNG y no debe exceder de 2 MB
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Paso II.7: A continuacion, el sistema muestra una notificacién de que el registro se ha guardado
con éxito. Adicionalmente se muestra el registro de incidente en la tabla, donde podra consultar
los incidentes registrados en el préstamo de equipo del alumno.

Registro de incidentes

(Dafio, robo, extravio o no devolucién)

Incidente Acta de hechos
Seleccione ¥ Seleccionar

El formato del archivo debe ser PDF, |PG, JPEG o PNG y no debe exceder de 2 MB

El regisiro ha side guardado

Mostrar 10 4 registros

1D t Nombre Fecha y hora Archivo
20 Robo 26/01/202112:53 _ActaHechos_0001.pdf
Mostrando del 1 al 1 de 1 registros Anterior Siguiente

Paso 11.7.1: Para poder visualizar el acta de hechos que adjunto, haga clic en el nombre del
archivo que se encuentra en la columna con el titulo Archivo, y el navegador descargara el
archivo que se encuentra guardado en el sistema y que subid previamente.

Abriendo _ActaHechos_0001.pdf x

Ha elegido abrir:

[r)

_ActaHechos_0001.pdf
el cual es un: Formato de documento portatil (PDF) (30.7 KB)

¢ Qué deberia hacer Firefox con este archivo?
(O Abrir en Firefox

(O Abrir con | Adobe Acro_bat Reader DC (predeterminada) >

(@ Guardar archivo

[1 Repetir esta decision de ahora en adelante para este tipo de archivos.
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En el caso de darse algun otro evento relacionado al préstamo del equipo a la alumna o el
alumno, primero debera registrarse en la seccion de Registro de incidentes, considerando el
procedimiento desde el paso 1.3 del presente documento.

lll. OTRAS FUNCIONALIDADES

Es posible realizar las siguientes acciones:
A. Cambiar contrasefa.
B. Cerrar sesion.
C. Restablecer contrasena.

A. CAMBIAR CONTRASENA

Permite al usuario que se encuentra autenticado en el sistema modificar / actualizar su
contrasefa.

Paso A.1: Haga clic en la opcion del menu principal donde se muestra el “Nombre del
usuario” y elija la opcion “Cambiar contrasena”. En el caso de la guia el nombre del usuario es
Administrativo.

Sistema de la Beca Tu Tablet para

¢ UNIVERSIDAD NACIONAL

AUTONOWADE HEXICO  Eeqy ik 9090.2021

| Incidentes | Administrafivo *

Cambiar contrasefia

Incidentes

Nimero de cuenta Buscar

Cerrar sesion
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Paso A.2: Ingrese la informacién solicitada, en este caso, la nueva contrasefa y su
confirmacién. Posteriormente haga clic en el botén Cambiar Contraseia.

Cambiar contrasefia

Nombre Correo electrénico
Administrativo de Entidad angelesz@comunidad.unam.mx
Contrasefia Repetir contfrasefia
Contrasefia Mostrar Repefir contrasefia Mostrar

Cambiar contrasefia | Cancelar

Paso A.3: El sistema muestra una pantalla de confirmacion con el aviso de que se cerrara la
sesion en cuanto se confirme el cambio de contrasefia. Si esta de acuerdo, haga clic en el
botén Cambiar Contrasefa.

Cambio de contraseia X

Al aceptar el cambio de contrasefia, su sesion se cerrard de manera
automatica.

Cambiar contrasefia

Paso A.4: A continuacion, el sistema muestra la notificacion de que el cambio de contrasefia se
ha realizado correctamente y redirige al usuario a la pantalla de inicio de sesién. Ahora puede
iniciar sesion con la nueva contrasena que registro.
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Correo electrénico

Contrasefia

No soy un robot

Ingresar

Ol mi conirasana

Se cambib la contrasefia correctamente

Sistema de la Beca Tu Tablet para Estudiar 2020-2021

B. CERRAR SESION

Después de que ingresa al sistema, es posible terminar la sesion iniciada, para ello debe llevar
a cabo la accion Cerrar sesion.

Paso B.1: Haga clic en la opcion del menu principal donde se muestra el “Nombre del usuario”
y elija la opcion “Cerrar sesion”. En el caso de la guia el nombre del usuario es Administrativo.

AUTONOMADEMEXICO  E o\ dia e 9020-2021

@%ﬁ messomonacow. Sistema de la Beca Tu Tablet para

| Incidenfes | Administrafivo

Cambiar contrasefia

Incidentes

Niimero de cuenta Buscar

Cerrar sesion
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Correo electronico

Contrasefia

™

No soy un robot -
reCAPTCHA
Prvacidnd - Cordiciones

Ingresar

Oliidda mi sanirazsi

Sistema de la Beca Tu Tablet para Estudiar 2020-2021

C. RESTABLECER CONTRASENA

Permite al usuario restablecer su contrasefia de acceso en caso de olvido o extravio.

En la pantalla de inicio de sesién, haga clic en el vinculo “Olvidé mi contrasefia’ que se
encuentra debajo del boton Ingresar y siga los pasos sefialados del Paso 1.4 al 1.9 del presente
documento.

Correo electrénico

Contrasefia

No soy un robot '“sl =

reCAPTCHA
Privacidad - Condicianas

Ingresar

Olicld mi conirasana
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